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معاشرت با ديگران در زندگي روزمره آدابي دارد كه همة ما كم‌وبیش با آن 
آشناييم. اما امروزه با فراگيرشدن فضاي مجازي، آداب معاشرت در چنين فضايي 
نيز به‌شدت مطرح شده است. ما اين‌ روزها در سطحي وسيع و در بسياري از امور 
زندگي‌مان از ارتباطات اينترنتي استفاده ميك‌نيم؛ روابط خانوادگي و فاميلي، روابط 
آموزش، روابط دوستانه و يا ارتباطات مربوط به كسب و كار، خريد و فروش. 
مي‌بينيد كه اين روابط به شكل گسترده‌اي رواج پيدا كرده‌اند. از اين رو امروزه واژة 
معناي  به  »اتكيت«  و  »نت«  كلمه‌های  تريكب  كه   )netiquette( »نتكيت« 
»آداب معاشرت« است، به آداب و تشريفات و بايدها و نبايدها در فضاي مجازي 

اشاره دارد و به‌تدريج جاي خود را در ادبيات مربوط باز ميك‌ند.
آن  در  ما  و  است  برخوردار  اهميت  از  نيز  مجازي  دنياي  در  معاشرت  بله 
محيط نيز مانند زندگي واقعي و محيط فيزكيي، ملزم به رعايت پاره‌اي از آداب و 
چارچوب‌ها هستيم؛ چارچوب‌هايي كه متأسفانه گاهي بزرگ‌تر‌هاي ما نيز به آن‌ها 

بي‌توجه هستند و در اين زمينه‌ها به آموزش و تذكر نياز دارند.

حفظ سلامت اخلاقي خود و ديگران
ابتدا بايد بدانيم، در فضاي مجازي بايد هماني باشيم كه در فضاي واقعي هستيم. يعني 
به همان معيارهاي رفتاري و اخلاقي پايبند باشيم كه در زندگي واقعي به آن‌ها باور داريم. 
مگر چه چيزي تغيير كرده است؟ ما كه خودمان هستيم و ديگران نيز همين‌طور. در 
اين رابطه و تعامل دو‌طرفه فقط شكل ارتباط تغيير كرده است. پس حفظ حقوق و حريم 
ديگران، خيرخواهي و پرهيز از خشونت، بدگويي‌نکردن و داشتن عفت كلام و ديگر اصول 

اخلاقي و رفتاري،  دقيقاً و حتي گاه جدي‌تر بايد در اين فضا رعايت شود.

زمان را مديريت كنيد
زمان حضور خود را در شبكه‌هاي اجتماعي بايد مديريت كرد. شما در زندگي كارها و 
وظايف ديگری نيز داريد. چرا بايد هميشه سرتان توي گوشي باشد؟ چه لزومي دارد كه 
صبح تا شب گوشي به‌دست پيام‌ها را وارسی كنيد؟ شما واقعاً در شبانه‌روز به چند يكلومتر! 
اطلاعات نياز داريد؟ بد نيست گاهي حتي از خودتان بپرسيد: »مگر من یک مفسر سياسي 
فعال هستم كه اين‌قدر پيام سياسي مي‌خوانم؟!« يا: »مگر من طراح مد يا بازیکن حرفه‌اي فوتبال 

هستم كه اخبار مربوط را اين‌گونه شديد پیگيري‌ ميك‌نم؟« 
پس گاهي بايد بي‌خيال دنياي مجازي شويد و به زندگي‌تان برسيد؛ به‌خصوص وقتي با جمعي 
نشسته‌ايد. در مهماني‌ها، جمع‌هاي دوستانه، رستوران و ... اوقاتي كه با ديگران هستيد، گپ‌وگفت 
با آن‌ها بايد اولويت شما باشد. انگار نه انگار كه به مهماني رفته‌ايد. نمي‌گوييم اصلاً گوشي را كنار 
بگذاريد. معلوم است که گاهي بايد به پيامي پاسخ داد يا پيگير كار ضروري ديگري بود. در اين 
گونه موارد با كي عذرخواهي ساده، چند دقيقه‌اي را زمان بخواهيد و كارتان را انجام دهيد. مهم 

آن‌ است كه بدانيد به مهماني رفته‌ايد و ديگران نيز از ارتباط با شما سهمي دارند.
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آداب معاشـــــرت در دنياي مجازي
هر چيزی را  رونويسي نكنيد

يادتان باشد پيامي كه ارسال ميك‌نيد بعد از رسيدن به مقصد غيب نمي‌شود  و از بين نمي‌رود. پس سعي كنيد هر 
مطلب و محتوايي را  به اشتراك نگذاريد. روي پيام‌هاي خود قبل از ارسال تأمل كنيد. بدانيد فضاي مجازي فضاي دروغ 
و فريب نيز هست. گاه بخش بريده‌شده‌ای از كي فيلم مي‌تواند واقعيتي آشكار را جور ديگر نمايش دهد. پس با وسواس 

ويژه به چيزهايي كه به اشتراك مي‌گذاريد، توجه كنيد.
متأسفانه هستند كساني كه حتي قبل از خواندن كامل كي متن دريافتي يا دیدن کامل فيلمي، فوري آن را براي 
كسي ديگر مي‌فرستند و بعد معلوم مي‌شود آن فيلم يا متن مشكل داشته است. وقتي كار از كار گذاشته، معلوم است كه 

عذرخواهي يا پشيماني نيز چيزي را عوض نميك‌ند.

كم‌گو و گزيده‌گو باشيد
شايد در شبكه‌هاي مجازي محدوديتي براي تعداد كلمه‌هایی كه مي‌نويسيد وجود نداشته باشد، اما اين موضوع نبايد 
شما را به درازگويي بكشاند. وقتي قرار است اغلب پيام‌ها با گوشي خوانده شوند، چه بهتر كه تا حد امکان كوتاه باشند. 
بنابراين سعي كنيد حجم پرونده‌های )فايل‌هاي( ارسالي‌تان را كوتاه كنيد. با اين كار، هم مطلب ارسالي‌تان راحت‌تر خوانده 

مي‌شود، هم به حجم اينترنت طرف مقابل رحم كرده‌ايد!
اضافه بر اين توجه داريد که اغلب افراد مثل خود شما در گروه‌هاي متعددي عضو هستند و قرار است پيام‌هاي 
زيادي را بخوانند. اگر اين پيش‌فرض را در نظر داشته باشيد، خودتان مي‌فهميد كه بايد به حجم و تعداد پيام‌هايي كه به 
اشتراك مي‌گذاريد، توجه داشته باشيد. پس لطفاً پيام‌هاي يكلويي! صبح و ظهر و شب! با دسته‌گل‌ها  و »شکلک‌های« 

)ايموجي‌هاي( فراوان نفرستيد.

بازار شايعه و خرافات را داغ نكنيد
اخبار عجيب و غريب و خرافه‌ها را كه پايه و اساس درستي ندارند نيز با ذوق‌زدگی براي ديگران نفرستيد. همان‌طور 
كه گفتيم، تا از درست‌بودن چيزي مطمئن نشده‌ايد، آن را نه بپذيريد و نه با ديگران به اشتراك بگذاريد. شايعات غالباً 
همين‌گونه شكل مي‌گيرند و پخش مي‌شوند. وقتي به دليل ناآگاهي و نداشتن اطلاعات كافي از كي موضوع، مطلبي را 
فوراً و بدن دقت به اشتراك مي‌گذاريد، به همين راحتي و بدون اينكه بدانيد، شايعه‌اي را در فضاي مجازي دامن زده‌ايد.

كمتر اخبار منفي و نااميد كننده را منتشر كنيد
كي نصيحت دوستانه: حجم خبرهاي بد و منفي را كه به اشتراك مي‌گذاريد، با وسواس تنظيم كنيد. بعضي‌ها هستند 
كه انگار با خودشان قرار گذاشته‌اند فقط اخبار منفي و بد را منتشر كنند. آن‌ها بي‌آنكه بدانند، موجوداتي بدبين، منفي و 
نااميدند و همه را نااميد مي‌خواهند. نمي‌گوییم در اطراف ما همه چيز ‌به‌سامان است. گريزي هم از ديدن و شنيدن برخي 

خبرهاي منفي وجود ندارد، اما چرا بايد آن‌ها را مدام تكرار كنيم؟! 
ديده‌ايد كسي خاك اره را دوباره بخواهد اره كند؟! يادتان باشد، دوباره و دوباره به‌اشتراك گذاشتن اخبار منفي  و 
غرغركردن و حرف‌هاي بي‌حاصل‌زدن همان اره‌کردن دوبارة خاك اره است. روشن است که اين كار عبث و ابلهانه است. 

با تكرار اين اخبار نااميدكننده و منفي، جز اينكه اعصاب خود و مخاطبانتان را خراب كنيد، چه نتيجة ديگري مي‌گيريد؟!
اصلًا چرا خبرهاي بد را شما بدهيد؟! تازه مطمئن باشيد اكثرا افراد آن‌ها را شنيده‌اند. اخبار بد با سرعت و زودتر از 
بقيه منتشر مي‌شوند. اگر همه نشنيده باشند نگران نباشيد، آن‌ها چيزي را از دست نداده‌اند. به هر حال نبايد كاري كنيد 

  اين مطلب ادامه دارد...
كه وقتي اسم و عكس شما را مي‌بينند، منتظر متن يا خبری منفي و نااميدكننده باشند.            
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